
Standardy Ochrony Małoletnich w Przedszkolu nr 111 w Warszawie –  
Aktualizacja z dn. 4.11.2024r. 

 
 
Rozdział IV Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, że małoletni doświadcza 
krzywdzenia  
dodaje się: 

§ 5. 

1. W celu ułatwienia podjęcia procedury interwencji i udzielenia dziecku natychmiastowej 
pomocy, zasady postepowania „krok po kroku” opisano w Załącznikach nr 5, 6 i 7 do 
niniejszych Standardów Ochrony Małoletnich. 

 
 

Załącznik nr 2 
III. Działania realizowane z dziećmi 
Rozszerza się o następujące punkty: 

4. Przedszkole pomaga zrozumieć, że funkcjonowanie w grupie przedszkolnej to prawa, ale 
także obowiązki. Dzieci mają obowiązek: 
a)  przestrzegać zawartych umów dotyczących sposobu zachowania, w tym zasad 

bezpieczeństwa; 
b) słuchać i reagować na polecenia nauczyciela; 
c) szanować mienie przedszkola; 
d) zachowywać porządek i czystość; 
e) zgodnie współdziałać w zespole; 
f) szanować prawa innych, w tym do zabawy; 
g) szanować wytwory pracy innych; 
h) stosować formy grzecznościowe; 
i) akceptować indywidualność każdego dziecka, w tym dziecka niepełnosprawnego; 
j) przestrzegać zakazu opuszczania sali bez zgody nauczyciela lub innych osób dorosłych; 
k) polubownie rozwiązywać konflikty; 
l) dbać o swój wygląd; 
ł) informować nauczyciela o oczekiwaniach, potrzebach, problemach i 
niebezpieczeństwach. 

5. W przedszkolu nie wolno stosować wobec dzieci żadnych zabiegów lekarskich bez zgody 
ich rodziców, poza nagłymi przypadkami bezpośrednio ratującymi życie dziecka. 

 
Dodaje się: 
VII. Zasady bezpiecznej relacji dziecko – dziecko 

1. Nauczyciele przedszkola muszą zapewnić dzieciom pełne poczucie bezpieczeństwa, w tym 
psychicznego oraz dążą do budowania właściwych relacji między dziećmi. Wspiera ich 
w tym pozostały personel. 



2.  Przedszkole ma ustalony katalog wartości wyznaczający planową pracę wychowawczą 
personelu pedagogicznego tj. prawda, piękno, szacunek, współdziałanie, akceptacja 
i tolerancja, odpowiedzialność, przyjaźń, miłość, zdrowie, przyroda, ojczyzna. 

3. Nauczyciele poprzez tematy kompleksowe i sytuacje wychowawcze wyjaśniają dzieciom te 
wartości, uczą ich rozumienia i stosowania. Planowy proces wychowawczy wspomagany 
jest m.in. tekstami literackimi, bajkoterapią[ i formami teatralnymi. 

4. Nauczyciele poprzez zabawy kształtują inteligencję emocjonalną w zakresie rozpoznawania 
własnych emocji oraz emocji innych dzieci emocji oraz radzenia sobie z nimi, kształtują 
świadomość siebie – swoich zainteresowań, upodobań, woli, wzmacniają samoocenę, uczą 
zasad bycia w grupie. 

5. W grupach przedszkolnych na początku roku szkolnego zawierane się umowy dotyczące 
zachowania i sposobów postępowania - wspólnie z dziećmi wypracowuje się Kodeksy 
Przedszkolaka, które są znane dzieciom i przez nie akceptowane. 

6. Normy zawarte w kodeksach wynikają z poznawanych i wyjaśnionych dzieciom wartości, 
w tym dotyczą relacji dziecko-dziecko. Dziecko powinno w relacjach z innymi dziećmi 
przestrzegać m.in. takich norm jak: 
a) zgodnie bawię z innymi, nigdy nie szarpię, nie biję nikogo; 
b) staram się być miły dla innych i nie robię nikomu przykrości; 
c) nie przezywam dzieci i nie wyśmiewam się z nikogo; 
d) pomagam innym dzieciom; 
e) okazuję zrozumienie dla niepełnosprawności oraz odmiennego wyglądu, 

kultury, wyznania; 
f) jeśli na coś się nie zgadzam, to mówię o tym otwarcie; 
g) jeśli pojawi się problem lub konflikt, to negocjuję rozwiązanie lub proszę 

nauczyciela o pomoc w rozwiązaniu sporu. 
7. Nauczyciele nadzorują relacje fizyczne i psychiczne pomiędzy dziećmi, natychmiast 

reagują w sytuacji dostrzeżonej nieprawidłowości. 
8. W sytuacji zachowań niezgodnych z ustaleniami kodeksu, w tym zachowań agresywnych, 

form dyskryminacji czy wykluczania innego dziecka, nauczyciel podejmuje się 
następujące działania: 

a) rozmowa z dzieckiem - opisanie zachowania, odwołanie do kodeksu grupowego w 
celu ustalenia poprawnego zachowania, uzyskanie od dziecka informacji o 
zrozumieniu przebiegu rozmowy i oczekiwań nauczyciela; 

b) doprowadzenie do rozwiązania konfliktu między dziećmi poprzez wspólny opis 
zdarzenia przez obydwie strony, nazwanie wzajemnych emocji, negocjowanie 
rozwiązania między stronami konfliktu; 

c)   jeżeli zachowanie wychowanka wiąże się z uszkodzeniem ciała innego dziecka, 
poinformowanie rodziców dziecka poszkodowanego, rozmowa z opiekunami dziecka 
będącego sprawcą, zgłoszenie sytuacji dyrektorowi; 

d)  obserwacja zachowania dziecka przez nauczyciela w celu egzekwowania ustaleń 
i zapewnienia bezpieczeństwa innym dzieciom; 

e) jeśli tego wymaga sytuacja nauczyciel prosi o obserwację zachowania dziecka lub 
sytuacji wychowawczej w grupie przez psychologa lub pedagoga i pomoc w ustaleniu 
strategii postępowania, szczególnie w sytuacji powtarzających się sytuacji 
kryzysowych; 



f) wdrożenie ustaleń i wskazówek psychologa lub pedagoga i wspólne monitorowanie 
sytuacji w toku bieżącej pracy; 

g) ustalenie przez nauczyciela przyczyny powtarzających się zachowań niepożądanych, 
w tym agresywnych dziecka we współpracy z opiekunami, psychologiem, 
pedagogiem i dyrektorem; 

h) podjęcie przez nauczyciela ustaleń z rodzicami dziecka agresywnego zmierzające do 
niwelowania zachowań trudnych we współpracy z psychologiem lub pedagogiem, 
ewentualnie dyrektorem; 

i) założenie przez nauczyciela karty indywidualnych zachowań i motywowanie dziecka 
do zachowań pożądanych we współpracy psychologiem lub pedagogiem i opiekunem 
dziecka; 

j) w przypadku dziecka niepełnosprawnego działania podejmowane są w ścisłym 
kontakcie z pedagogiem specjalnym. 

9. Opiekunowie dziecka są zobowiązani do niezwłocznego informowania nauczyciela o 
niepokojących zdarzeniach dotyczących ich dziecka, które zdaniem rodziców miały miejsce 
w przedszkolu, w celu wyjaśnienia i podjęcia działań. W rozwiązywaniu sytuacji trudnych  
nauczyciele  współpracują  z  opiekunami,  specjalistami  zatrudnionymi w przedszkolu 
oraz dyrektorem.



Załącznik nr 5 
Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez  

osoby trzecie  
(np. wolontariuszy, pracowników Przedszkola oraz inne osoby, które mają kontakt z 
małoletnimi) 
 

Gdy podejrzewasz, że małoletni doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, 
wykorzystania seksualnego i zagrożone jest jego życie: 
(przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciała, 
np. złamanie, zasinienie, wybicie zęba, zranienie, a także m.in. pozbawienie wzroku, słuchu, 
mowy, wywołanie innego ciężkiego kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia 
ciała itp.) 
1. zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj go od osoby podejrzanej o krzywdzenie 
2. zawiadom policję pod nr 112 lub 997 (w rozmowie z konsultantem podaj swoje dane 

osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci 
fakty w sprawie). 
 

Gdy podejrzewasz, że małoletni jest pokrzywdzony innymi typami przestępstw: 
1. zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj go od osoby podejrzanej o krzywdzenie; 
2. poinformuj na piśmie policję lub prokuraturę, składając zawiadomienie o możliwości 

popełnienia przestępstwa (zawiadomienie możesz zaadresować do najbliższej dla Ciebie 
jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane ucznia i dane osoby 
podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie – opisz, co dokładnie 
się zdarzyło i kto może mieć o tym wiedzę. Zawiadomienie możesz też złożyć anonimowo, 
ale podanie przez Ciebie danych umożliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych 
informacji). 
 

Gdy podejrzewasz, że małoletni doświadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej 
(np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. poniżanie, 
dyskryminacja, ośmieszanie): 
1. zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj go od osoby podejrzanej o krzywdzenie; 
2. zakończ współpracę / rozwiąż umowę z osobą krzywdzącą dziecko. 

 
Gdy podejrzewasz, że małoletni doświadcza innych niepokojących zachowań (np. krzyk, 
niestosowne komentarze): 
1. zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj go od osoby podejrzanej o krzywdzenie; 
2. przeprowadź rozmowę dyscyplinującą, a w przypadku braku poprawy zakończ współpracę. 



Załącznik nr 6 
 

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobę nieletnią, 
czyli taką, która nie ukończyła 18. roku życia 

                                                      (przemoc rówieśnicza) 
 
Gdy podejrzewasz, ze małoletni doświadcza ze strony innego małoletniego przemocy 

z uszczerbkiem na zdrowiu (oznacza to spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciała, np. 
złamanie, zasinienie, wybicie zęba, zranienie, a także m.in. pozbawienie wzroku, słuchu, mowy, 
wywołanie innego ciężkiego kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia ciała itp.), 
wykorzystania seksualnego lub/i zagrożone jest jego życie: 
1. zadbaj o bezpieczeństwo małoletniego i odseparuj go od osoby podejrzanej  

o krzywdzenie; 
2. przeprowadź rozmowę z rodzicami/opiekunami dzieci uwikłanych w przemoc; 
3. równolegle powiadom najbliższy sąd rodzinny lub policję, wysyłając zawiadomienie 

o możliwości popełnienia przestępstwa (zawiadomienie można zaadresować do najbliższej 
jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka  
i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie – opisz, 
co dokładnie się zdarzyło i kto może mieć o tym wiedzę. Zawiadomienie możesz też złożyć 
anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umożliwi organowi szybsze uzyskanie 
potrzebnych informacji). 
 

Gdy podejrzewasz, że małoletni doświadcza ze strony innego małoletniego jednorazowo 
innej przemocy fizycznej (np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. 
poniżanie, dyskryminacja, ośmieszanie) lub innych niepokojących zachowań (np. krzyk, 
niestosowne komentarze): 
1. zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj go od osoby podejrzanej o krzywdzenie; 
2. przeprowadź rozmowę osobno z rodzicami dziecka krzywdzącego  

i krzywdzonego oraz opracuj działania naprawcze; 
3. w przypadku powtarzającej się przemocy powiadom lokalny sąd rodzinny, wysyłając 

wniosek o wgląd w sytuację rodziny (wniosek należy złożyć na piśmie do sądu rodzinnego 
właściwego ze względu na miejsce zamieszkania dziecka. We wniosku podaj wszystkie 
znane Ci dane dziecka, tj. imię i nazwisko, adres zamieszkania, imiona i nazwiska rodziców, 
oraz wszystkie okoliczności, które mogą być istotne dla rozstrzygnięcia sprawy – 
opisz, co niepokojącego dzieje się w rodzinie, co zaobserwowałeś/-aś.



 
Załącznik nr 7 
 

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez 
rodzica lub opiekuna 

 
Gdy podejrzewasz, że małoletni doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, 
oznacza to spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciała, (np. złamanie, zasinienie, 
wybicie zęba, zranienie, a także m.in. pozbawienie wzroku, słuchu, mowy, wywołanie 
innego ciężkiego kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia ciała itp.), 
wykorzystania seksualnego lub/i zagrożone jest jego życie: 
1. zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj go od rodzica/opiekuna 

podejrzanego o krzywdzenie; 
2. zawiadom policję pod nr 112 lub 997 (w rozmowie z konsultantem podaj 

swoje dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o 
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie). 
 

Gdy podejrzewasz, że małoletni jest pokrzywdzony innymi typami przestępstw: 
1. poinformuj na piśmie policję lub prokuraturę, wysyłając zawiadomienie o możliwości 
popełnienia przestępstwa (zawiadomienie możesz zaadresować do najbliższej 
jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane ucznia i dane 
osoby podejrzewanej o  krzywdzenie oraz  wszelkie  znane  Ci  fakty  w sprawie  
–  opisz, co dokładnie się zdarzyło i kto może mieć o tym wiedzę. Zawiadomienie 
można też złożyć anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umożliwi organowi 
szybsze uzyskanie potrzebnych informacji.).  
 
Gdy podejrzewasz, że małoletni doświadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun 
dziecka jest niewydolny wychowawczo (np. małoletni chodzi w nieadekwatnych do 
pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorosłej): 
1. zadbaj o bezpieczeństwo dziecka; 
2. porozmawiaj z rodzicem/opiekunem; 
3. powiadom o możliwości wsparcia psychologicznego i/lub materialnego; 
4. w przypadku braku współpracy rodzica/opiekuna powiadom właściwy ośrodek 

pomocy społecznej. 
 

Gdy podejrzewasz, że małoletni doświadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej 
(np. klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. poniżanie, 
dyskryminacja, ośmieszanie) lub innych niepokojących zachowań (np. krzyk, 
niestosowne komentarze): 
1. zadbaj o bezpieczeństwo dziecka; 
2. przeprowadź rozmowę z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie; 
3. powiadom o możliwości wsparcia psychologicznego; 
4. w przypadku braku współpracy rodzica/opiekuna lub powtarzającej się przemocy 



powiadom właściwy Ośrodek Pomocy Społecznej (ośrodek należy powiadomić na 
piśmie lub mailowo. Pamiętać należy o podaniu wszystkich znanych danych dziecka, 
tj. imienia i nazwiska, adresu zamieszkania, imion i nazwisk rodziców - opisz 
wszystkie niepokojące okoliczności występujące w rodzinie i wszystkie znane ci 
fakty); 

5. równolegle złóż do sądu rodzinnego wniosek o wgląd w sytuację rodziny (wniosek 
składa się na piśmie do sądu rodzinnego właściwego ze względu na miejsce 
zamieszkania dziecka. We wniosku podaje się wszystkie znane dane dziecka, 
tj. imię i nazwisko, adres zamieszkania, imiona i nazwiska rodziców, oraz wszystkie 
okoliczności, które mogą być istotne dla rozstrzygnięcia sprawy – opis, co 
niepokojącego dzieje się w rodzinie, co zaobserwowano). 
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